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OGGETTO: sospensione visite e viaggi e diritto di recesso – CHIARIMENTI. 
 
 
I decreti sull’emergenza sanitaria emanati dalla Presidenza del Consiglio dei Ministri dal 1° marzo 2020 
hanno stabilito la sospensione di tutte le visite e i viaggi d’istruzione organizzati dalle scuole, secondo 
diverse scadenze. L’Ultimo DCPM del 26 aprile 2020 le ha definitivamente sospese per tutto l’anno 
scolastico 2019/20.  
I decreti hanno anche stabilito che, data l’eccezionalità dell’emergenza, le agenzie di viaggio dovessero 
provvedere al rimborso delle quote versate dalle scuole per lo svolgimento delle visite e dei viaggi o tramite 
la restituzione della quota versate o con l’emissione di un voucher da utilizzare entro 12 mesi.  
Nella conversione in legge da parte del Parlamento del DL “Cura Italia”, nel mese di aprile, per le classi 
quinte delle scuole secondarie superiori è stato chiarito che le agenzie non devono emettere voucher ma 
procedere al rimborso di quanto effettivamente versato (art. 88bis, comma 8). 
 
Viste le richieste di chiarimento che stanno arrivando dai genitori e dagli studenti delle diverse classi 
interessate alle visite e ai viaggi d’istruzione organizzati dal Liceo fino al 12 maggio e considerato quanto 
stabilito dai decreti e dalle norme sopra citate, si chiarisce quanto segue: 
1) il Liceo ha provveduto tempestivamente a richiedere il rimborso alle agenzie per tutti i viaggi e le viste 
previste fino al mese di maggio; 
2) le risposte delle agenzie stanno pervenendo con i tempi condizionati dalla chiusura di tutti gli uffici e 
dallo svolgimento di tutte le attività amministrative a distanza; 
3) non è necessario che genitori e studenti inviino alla segreteria ricevute o altra documentazione già in 
possesso della scuola; 
4) quando le risposte delle agenzie, che riapriranno il 18 maggio 2020, saranno complete e coerenti con le 
norme stabilite dal governo, alunni e genitori saranno tempestivamente informati circa le procedure di 
rimborso attivate. 
 
Per ogni informazione o ulteriore chiarimento inviare richiesta tramite la mail  cops030001@istruzione.it  
 
 
         Distinti saluti  
                                                                                                                        IL DIRIGENTE SCOLASTICO 
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